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Requirements towards Indonesia (International) 

 
For Direct clients (Owner of SID directly connected to 8x8) 
1. FORM SENDER REGISTRATION INTERNATIONAL SENDER ID 
2. Client to 8x8 International (Non-Tsel) 
3. 8x8 Sender ID Indonesia International (excel sheet) 

  
 

For Non-Direct clients: (Owner of SID is not directly connected to 8x8) 
1. FORM SENDER REGISTRATION INTERNATIONAL SENDER ID **Surat Berantai Diperlukan** 

• FORM SENDER REGISTRATION INTERNATIONAL SENDER ID (Pemilik Brand/SenderID menunjuk Aggregator/Supplier) 

• FORM SENDER REGISTRATION INTERNATIONAL SENDER ID (Perusahaan Aggregator/Supplier menunjuk 8x8) 
2. Client to 8x8 International (Non-Tsel) **Surat Berantai Diperlukan** 

• Client to 8x8 International (Non-Tsel) (Pemilik Brand/SenderID menunjuk Aggregator/Supplier) 

• Client to 8x8 International (Non-Tsel) (Perusahaan Aggregator/Supplier menunjuk 8x8) 
3. 8x8 Sender ID Indonesia International (excel sheet) 

 

Note:  

1. Berdasarkan peraturan operator hanya boleh 1 senderID untuk setiap Perusahaan 

2. SenderID adalah hal yang sensitif; sehingga penulisannya harus sama (sebagai contoh senderID LAZADA harus ditulis diseluruh dokumen 
dengan LAZADA bukan Lazada)  

3. Semua dokumen diajukan dalam bentuk PDF kecuali untuk file Excel 

4. Dilarang mengubah apapun yang ada di template  
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Klien Langsung 
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Klien Langsung 

FORM SENDER REGISTRATION INTERNATIONAL SENDER ID 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Panduan 

A. Dibubuhi Kop Surat Perusahaan Pemilik Brand/SenderID  

B. Diisi dengan Tanggal Surat Diajukan  

C. Diisi dengan ketentuan berikut:  

• SenderID yang ingin didaftarkan (hanya untuk Alphanumeric 

dengan minimum 3 dan maksimal 11 karakter sudah termasuk 

spasi)  

• Client Company (Diisi dengan Nama Perusahaan Pemilik 

Brand/SenderID) 

• Official Website (Diisi dengan Website Resmi dari Perusahaan 

Pemilik Brand/SenderID) 

• Head Quarter (Diisi dengan Negara Asli Perusahaan Pemilik 

Brand/SenderID) 

• Monthly Traffic Estimation (Diisi dengan jumlah estimasi traffik 

yang akan dikirim) 

• Content (Diisi dengan Sample Konten yang akan dikirm) 

• Message Type (Diisi dengan kategori konten OTP/Notifikasi)  

• Country Destination (Diisi Negara Indonesia; negara tujuan traffik 

yang dituju) 

• Mobile Operator (Diisi operator yang akan didaftarkan) 

D. Diisi dengan Nama Perusahaan Pemilik Brand/SenderID 

E. Diisi dengan Tanda Tangan dan Stempel Perusahaan (boleh tanda tangan 

Elektronik) dari Penanggung Jawab Perusahaan Pemilik Brand/SenderID 

F. Diisi dengan Nama beserta Jabatan Penanggung Jawab Perusahaan Pemilik 

Brand/SenderID 
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Pemilik Brand/SenderID menunjuk 8x8 International (Non-Tsel) 
  

 

 

A. Dibubuhi Kop Surat Perusahaan Pemilik Brand/SenderID  

B. Diisi dengan Nomor Surat Perusahaan Pemilik Brand/SenderID  

C. Diisi dengan Tanggal Surat Diajukan 

D. Diisi dengan Nama Perusahaan Pemilik Brand/SenderID 

E. Diisi dengan Nama Perusahaan Pemilik Brand/SenderID 

F. Diisi dengan Nama beserta Jabatan Penanggung Jawab Pemilik 

Brand/SenderID 

G. Diisi dengan Nama Perusahaan Pemilik Brand/SenderID 

H. Diisi dengan senderID yang akan diregistrasikan (hanya untuk 

Alphanumeric dengan minimum 3 dan maksimal 11 karakter 

sudah termasuk spasi) 

I. Diisi dengan Nama Perusahaan Pemilik Brand/SenderID 

J. Diisi dengan Tanda Tangan dan Stempel Perusahaan Pemilik 

Brand/SenderID (boleh menggunakan Tanda Tangan Elektronik) 

K. Diisi dengan Nama beserta Jabatan Penanggung Jawab 

Perusahaan Pemilik Brand/SenderID (penulisannya harus sama 

dengan poin F) 



Private and confidential 

8x8 International Pte Ltd   |   1 George Street, #22-03/04 One George Street, Singapore 049145   |   hello-asia@8x8.com 

UEN: 201019122K   |   www.8x8.com/cpaas 

8x8 Sender ID Indonesia International (excel sheet) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Untuk file Excel harap diisi dengan ketentuan berikut:  

• No (Diisi dengan Nomor 1,2,3 dst) 

• SenderID (Diisi dengan SenderID yang akan 

didaftarkan, hanya untuk Alphanumeric dengan 

minimum 3 dan maksimal 11 karakter sudah 

termasuk spasi) 

• Client Company (Diiisi dengan Nama Perusahaan 

Pemilik Brand/SenderID) 

• Official Website (Diisi dengan Website Resmi 

Perusahaan Pemilik Brand/SenderID) 

• Client Country (Diisi dengan Negara Asal 

Perusahaan Pemilik Brand/SenderID) 

• Head Quarter (Diisi dengan Alamat Perusahaan 

Pemilik Brand/SenderID) 

• Monthly Traffic Estimation (Diisi dengan Estimasi 

traffik yang akan dikirim)  

• Content of The Message (Diisi dengan sampel 

konten yang akan dikirim) 

• OTP or Notification (Diisi dengan kategori konten 

yang akan dikirim ; OTP atau Notifikasi) 

• Country Destination (Diisi dengan Negara 

Indonesia – Negara yang dituju untuk traffik yang 

akan dikirim) 
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Klien Tidak-Langsung 
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Klien Tidak-Langsung 
FORM SENDER REGISTRATION INTERNATIONAL SENDER ID (Perusahaan Pemilik Brand/SenderID menunjuk 

Aggregator/Supplier) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Panduan 

A. Dibubuhi dengan Kop Surat Perusahaan Pemilik Brand/SenderID 

B. Diisi dengan Tanggal Surat Diajukan 

C. Diubah dengan Alamat Perusahaan Aggregator/Supplier 

D. Diisi dengan ketentuan berikut:  

• SenderID yang ingin didaftarkan (hanya untuk Alphanumeric dengan 

minimum 3 dan maksimal 11 karakter sudah termasuk spasi)  

• Client Company (Diisi dengan Nama Perusahaan Pemilik 

Brand/SenderID) 

• Official Website (Diisi dengan Website Resmi dari Perusahaan Pemilik 

Brand/SenderID) 

• Head Quarter (Diisi dengan Negara Asli Perusahaan Pemilik 

Brand/SenderID) 

• Monthly Traffic Estimation (Diisi dengan jumlah estimasi traffik yang 

akan dikirim) 

• Content (Diisi dengan Sample Konten yang akan dikirm) 

• Message Type (Diisi dengan kategori konten OTP/Notifikasi)  

• Country Destination (Diisi Negara Indonesia; negara tujuan traffik 

yang dituju) 

• Mobile Operator (Diisi operator yang akan didaftarkan) 

E. Diisi dengan Nama Perusahaan Pemilik Brand/SenderID 

F. Diisi dengan Tanda Tangan dan Stempel Perusahaan (boleh tanda 

tangan Elektronik) dari Penanggung Jawab Perusahaan Pemilik 

Brand/SenderID 

G. Diisi dengan Nama beserta Jabatan Penanggung Jawab Perusahaan 

Pemilik Brand/SenderID 

 

 

G 
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FORM SENDER REGISTRATION INTERNATIONAL SENDER ID (Perusahaan Aggregator Menunjuk 8x8) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Panduan 

A. Dibubuhi Kop Surat Perusahaan Aggregator/Supplier  

B. Diisi dengan Tanggal Surat Diajukan  

C. Diisi dengan ketentuan berikut:  

• SenderID yang ingin didaftarkan (hanya untuk 

Alphanumeric dengan minimum 3 dan maksimal 11 

karakter sudah termasuk spasi)  

• Client Company (Diisi dengan Nama Perusahaan Pemilik 

Brand/SenderID) 

• Official Website (Diisi dengan Website Resmi dari 

Perusahaan Pemilik Brand/SenderID) 

• Head Quarter (Diisi dengan Negara Asli Perusahaan 

Pemilik Brand/SenderID) 

• Monthly Traffic Estimation (Diisi dengan jumlah estimasi 

traffik yang akan dikirim) 

• Content (Diisi dengan Sample Konten yang akan dikirm) 

• Message Type (Diisi dengan kategori konten 

OTP/Notifikasi)  

• Country Destination (Diisi Negara Indonesia; negara 

tujuan traffik yang dituju) 

• Mobile Operator (Diisi operator yang akan didaftarkan) 

D. Diisi dengan Nama Perusahaan Aggregator/Supplier 

E. Diisi dengan Tanda Tangan dan Stempel Perusahaan (boleh tanda 

tangan Elektronik) dari Penanggung Jawab Perusahaan 

Aggregator/Supplier  

F. Diisi dengan Nama beserta Jabatan Penanggung Jawab Perusahaan 

Aggregator/Supplier 
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Client to 8x8 International (Non-Tsel) (Pemilik Brand/SenderID Menunjuk Aggregator/Supplier) 
   

A. Dibubuhi Kop Surat Perusahaan Pemilik Brand/SenderID  

B. Diisi dengan Nomor Surat Perusahaan Pemilik Brand/SenderID  

C. Diisi dengan Tanggal Surat Diajukan 

D. Diubah dengan Alamat, beserta Nama dan Jabatan Pihak 

Aggregator/Supplier  

E. Diisi dengan Nama Perusahaan Pemilik Brand/SenderID 

F. Diisi dengan Nama Perusahaan Pemilik Brand/SenderID 

G. Diisi dengan Nama Perusahaan Aggregator/Supplier 

H. Diisi dengan Nama beserta Jabatan Penanggung Jawab Pemilik 

Brand/SenderID 

I. Diisi dengan Nama Perusahaan Pemilik Brand/SenderID 

J. Diisi dengan senderID yang akan diregistrasikan (hanya untuk 

Alphanumeric dengan minimum 3 dan maksimal 11 karakter 

sudah termasuk spasi) 

K. Diisi dengan Nama Perusahaan Pemilik Brand/SenderID 

L. Diisi dengan Tanda Tangan dan Stempel Perusahaan Pemilik 

Brand/SenderID (boleh menggunakan Tanda Tangan Elektronik) 

M. Diisi dengan Nama beserta Jabatan Penanggung Jawab 

Perusahaan Pemilik Brand/SenderID (penulisannya harus sama 

dengan poin H) 

 

L

L 
M

L 
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Client to 8x8 International (Non-Tsel) (Aggregator/Supplier Menunjuk 8x8) 
  

 

 

A. Dibubuhi Kop Surat Perusahaan Aggregator/Supplier  

B. Diisi dengan Nomor Surat Perusahaan Aggregator/Supplier  

C. Diisi dengan Tanggal Surat Diajukan 

D. Diisi dengan Nama Perusahaan Aggregator/Supplier 

E. Diisi dengan Nama Perusahaan Aggregator/Supplier 

F. Diisi dengan Nama beserta Jabatan Penanggung Jawab 

Perusahaan Aggregator/Supplier 

G. Diisi dengan Nama Perusahaan Aggregator/Supplier 

H. Diisi dengan senderID yang akan diregistrasikan (hanya untuk 

Alphanumeric dengan minimum 3 dan maksimal 11 karakter 

sudah termasuk spasi) 

I. Diisi dengan Nama Perusahaan Aggregator/Supplier 

J. Diisi dengan Tanda Tangan dan Stempel Perusahaan 

Aggregator/Supplier (boleh menggunakan Tanda Tangan 

Elektronik) 

K. Diisi dengan Nama beserta Jabatan Penanggung Jawab 

Perusahaan Aggregator/Supplier (penulisannya harus sama 

dengan poin F) 
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8x8 Sender ID Indonesia International (excel sheet) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Untuk file Excel harap diisi dengan ketentuan berikut:  

• No (Diisi dengan Nomor 1,2,3 dst) 

• SenderID (Diisi dengan SenderID yang akan didaftarkan, 

hanya untuk Alphanumeric dengan minimum 3 dan maksimal 

11 karakter sudah termasuk spasi) 

• Client Company (Diiisi dengan Nama Perusahaan Pemilik 

Brand/SenderID) 

• Official Website (Diisi dengan Website Resmi Perusahaan 

Pemilik Brand/SenderID) 

• Client Country (Diisi dengan Negara Asal Perusahaan Pemilik 

Brand/SenderID) 

• Head Quarter (Diisi dengan Alamat Perusahaan Pemilik 

Brand/SenderID) 

• Monthly Traffic Estimation (Diisi dengan Estimasi traffik yang 

akan dikirim)  

• Content of The Message (Diisi dengan sampel konten yang 

akan dikirim) 

• OTP or Notification (Diisi dengan kategori konten yang akan 

dikirim ; OTP atau Notifikasi) 

• Country Destination (Diisi dengan Negara Indonesia – Negara 

yang dituju untuk traffik yang akan dikirim) 

 


